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Aastra MX-ONE™
Telephony System

Az Aastra MX-ONE teljesen IP alapd kommunikécios
rendszer a kivalo hangminéségen felll biztosit minden
olyan alkalmazast, ami a valodi mobilitAshoz és
egységesitett kommunikécidhoz (Unified
Communication) szukséges. Az MX-ONE nyilt szoftver és
hardver kdrnyezetre lett tervezve, igy barmely altaldnos
célt, megfeleld kiépitettségli szerveren és LINUX™
SUSE operacios rendszeren lizemeltethetd.

Osszefoglalva a legljabb fejlesztésti 4.1 verzio
Ujdonséagait, az alabbi elénydket nyujtja a felhasznélok és
lizemelteték részére: megndvelt kapacitas (124 szerver,
500.000), tobb gateway egység egyetlen szerverhez, Uj
CSTA V3 protokoll, kibévitett szamozasi terv (10
szamjegy hosszlsagl cimzés), gyorsabb upgrade és
kibévult lehetéségek redundans lzem kialakitasara. A
menedzsment megoldasok is tovabbfejlédtek; egypontos
a belépés, ami hatékony utat ad a rendszer
menedzselésére.

MX-ONE™ Telephony System részei

Az MX-ONE™ Telephony Sytem két alapegységbdl all:
az MX-ONE™ Telephony Server és az MX-ONE™ Media
Gateway.

MX-ONE Server opciok

A nagy kapacitasu Telephony Server szoftver, amely
szabvanyos szerver platformon  fut,15.000 SIP
felhasznalét és 15 Media Gatewayt képes kezelni. A
szerverek és média atjarok kombinalhatok, hogy egy
telies kozpontositott rendszert, vagy egy nagy,
foldrajzilag szétszort, tébb szerveres, elosztott rendszert
alkossanak. Akar 124 szerver is kombinalhatdé egy
rendszerben, akar 500.000 felhasznéldval.

Kulcsrakész szerver megoldas , amely HP ProLiant
szervereken alapszik. A LINUX™ operaciés rendszer is
és a Telephony Server alkalmazasi szoftver is installalt
és eldére konfiguralt.

F6bb muiszaki jellemzdk:
¢ Intel Xeon 5540 Quad Core processzor, 2,4 GHz
« 6 GB RAM, 72 GB HDD, redundans ventillatorok
« Redundancia opciok:
> RAID hot-plug lemezmeghajtok
> redundans tapegység
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Tanusitott szoftver kép, amely installalhat6 egy HP
ProCurve ONE zl Service Modulra.

Csak szoftver valtozat, mely altalanos, szabvanyos
szervereken hasznalhaté. A részletesebb informacidkat
lasd a 4. oldalon lév6 tablazatban.

Aastra Server Unit — Embedded (ASU-E)

Az ASU-E az MX-ONE™ Lite és az MX-ONE™ Classic
véltozatokhoz is hasznalhat6. Egy sor alkalmazés
futtatasara is megfeleld, példaul Gzenetkezel®
alkalmazasokhoz, vagy barmely olyan alkalmazashoz,
amit installalni szeretne. A szerver kartya kevés helyet
igényel és minddssze 35 W teljesitményt fogyaszt. Képes
a processzor hémérsékletének monitorozasara, és
riasztast kuldeni, ha tdllépi az elére meghatarozott
szintet.

Fébb jellemzék:

* Core™ 2 Duo processzor 2,26 GHz

* 4 GB RAM, 8 GB-ig b&vithet&

* egy SATA merevlemez 160 GB, 2x160 GB SATA
merevlemezre bdvitheté (a merevlemezek 80 GB-0s
félvezetds tarra, SSD-re cserélhetok)

¢ SW RAID 1 tdmogatas

» 2 Ethernet port

* 1 VGA port

* 4 USB 2.0 port

MX-ONE Media Gateway-ek

Az MX-ONE Media Gateway tobbféle konfiguracidban és
méretben érhet6 el, skalazhatésadgaval és rugalmas
kiépitési lehetéségeivel felel meg a véllalatok kulénb6z8
igényeinek. A legutobbi MX-ONE™ valtozattal bevezetett
Uj Media Gateway hardver, az MGU (Media Gateway
Unit) lehetéséget ad tobb média atjaros konfiguraciora,
azaz akar 15 MGU is tarsithaté egyetlen szerverhez. Ez
jelentés véltozas, mivel megsziinik a kordbbi egy-az-
egyben viszony a média atjaré és a szerver kozott. Két
kuloénb6z6 média atjaro valtozat van:

MX-ONE™ Lite - 3U magas rekesz, jobban
illeszkedik az IP kdrnyezetbe és a fidkirodakba. Egy
kartyahely van benne az MGU kéartya szaméara, egy az
ASU-E szdmara és még egy szabad hely, vagy harom
kartyahely, ha kils6 szervert hasznalunk.
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MX-ONE Lite

MX-ONE™ Classic — 7U magas rekesz, féleg a
kevert kornyezet szédmara, 16 kartyanak elegendé
hellyel.

MX-ONE Classic

Media Gateway Unit (MGU) f 6bb jellemz 6i:

* 8 El interfész

» 256 RTP eréforras (egyideji beszélgetések szama)

¢ MX-ONE Lite és MX-ONE Classic Media Gateway-
ekbe telepithet6

MX-ONE Management Suite

Az Aastra MX-ONE az alkalmazasok teljes skalajat
kindlja az adminisztratorok és felhasznalok részére. Az
adminisztratorok szempontjabdl az MX-ONE rendszere
egyetlen egységnek latszik. Az MX-ONE Manager, mint
atfogé menedzsment készlet a kdvetkezbket tartalmazza:

MX-ONE Manager Telephony System — rendszerszint({
funkciok konfiguracios felllete

MX-ONE Manager Provisioning
adatbazisa

MX-ONE Manager Availability — rendszerteljesitmény
menedzsment

felhasznalok

Az MX-ONE™ fébb funkcioi

Szolgéltatasok széles skalaja

SIP és H.323 terminédlok, szoftveres telefonok, mobil
mellék, Wi-Fi, DECT vezetéknélkuli és hagyomanyos
mellékek (analég és digitalis) széleskdrl( tamogatasa.

500 rendszerszinti és végfelhasznaldi szolgéltatas,
mint pl. az atirdnyitasok kulonb6z6é tipusai, felhasznéld

profil betdltése barmely készulékre (free seating), f6nok-
titkari 0sszedllitasok.

Kezel6i szolgéaltatasok, mint pl. PC-alapi munkahely,
kozponti  telefonkdnyv  kezelés, hivasmegjelolés
visszahivasra (camp-on).

Rendszerszintli szolgaltatdsok, mint IP alapon vagy
QSIG alapu halozatok, teljes szolgéltatas
transzparenciaval, Utvélasztassal,  szdmanalizissel,
hivasjegyek rogzitése, CSTA 3-as valtozat és tovabbi
alkalmazasok széles tarhaza.

SIP févonalak teljeskori tAdmogatasa, a vilagszerte
vezetd tavkozlési szolgéaltatok tanlsitasaval.

MX-ONE™ redundancia

HLR/VLR redundancia

Az IP/SIP mellékek kezelését az MX-ONE™ rendszerben
a mobiltelefon héalézatokban hasznalt HLR/VLR
architektdra szerint tervezték. Minden IP mellék egy
elsédlegesen Kijelolt sajat szerverhez (home server)
csatlakozik, ami megfelel a mobil halézatok HLR (Home
Location Register) egységének. Az IP melléket a
rendszer barmelyik szervere képes kezelni, ha a sajat
szerver elérheté.

A tobbi szerveren egy VLR (Visitor Location Register)
bejegyzés készil: a felhasznaloi adatok egy részének
masolata atkerlil a HLR szerverrél a VLR szerverre. Az
MX-ONE™ Gatekeeper/SIP  proxy adatbazis
redundancia képessége lehetévé teszi, hogy az IP
mellékek barmely elérhetd szerverhez csatlakozzanak,
igy az IP mellék elérhetd példaul egy bejové hivas
esetén akkor is, ha a sajat szerver kiesik a hal6zathol.

Szerver kotés redundancia

A szerver kotéssel két vagy tobb Ethernet illeszté Ggy
latszik, minta egyetlen logikai illeszt6 lenne az MX-
ONE™ szerverhez, azért, hogy jobb legyen az
elérhetéség és a teljesitmény. Ennek a modszernek
koszdnhetéen az MX-ONE™  magasabb  foku
megbizhatésagot ad. Ha egy illeszté vagy switch kiesik,
akkor a masik atveszi a szerepét.

UC megvaldsitas méas gyartok termékeivel

CSTA V3 — XML tamogatas

Az MX-ONE™ |egutolsé valtozata tdmogatja a
Computer-Supported Telecommunications Applications 3
(szamitogéppel tamogatott tavkodzlési alkalmazasok 3)
szabvanynak, amit CSTA-nak is neveznek, megfelel
CTI monitorozast. A CSTA Phase 3 az ECMA-269
szabvanyon alapul. A meglévé CSTA Phase 1 / TSAPI
alkalmazasokat is tamogatja, amint a korabbi valtozatok
is.
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Microsoft® OCS 2007 R2 / Exchange 2010 UM

tandsitas

Az MX-ONE™ Telephony  Server kiegészité
megoldasként integrdlhaté a  Microsoft  Office
Communications Server 2007 alkalmazéssal, amivel
olyan végfelhaszndl6i alkalmazasokat nydjt, mint az
azonnali Uizenetklldés és az integralt jelenlét kezelés. Az
MX-ONE™ Telephony Server és a Microsoft OCS 2007
R2 kozotti tanGsitds a szerverek kozvetlen SIP
kapcsolatan alapszik. Az MX-ONE™ Telephony Server a
Microsoft Exchange Server 2010 UM kiegészitd
megoldasaként is integralhaté, ami hangposta és
automata kezel6i végfelhasznaldi alkalmazéasokat nyuijt.

IBM Lotus Sametime

Az MX-ONE™-t bevizsgaltdk az IBM Lotus Sametime
Unified Telephony (SUT1) middleware programmal, ami
igy kdzvetlen SIP integraciét ad az MX-ONE™ és az IBM
Lotus Sametime ko6zo6tt. Magasabb szintli integraciot
érhet6 el a mi A2P2 tanusitasunkkal az iLink TeamCall
middleware és a Sametime kliens plug-in k6zétt, amivel
az MX-ONE™ terminalok hivasvezérlése valdsithaté meg
az IBM Lotus Sametime klienssel.

HP Procurve Alliance

Az MX-ONE V.4.1 tandsitott hardvere a HP Procurve
ONE Service zl Module, amellyel elséként integralhatok
UC (Unified Communication) és mobilitds alkalmazasok a
HP piacvezet6 haldzati infrastruktarajaval.

Egységesitett kommunikacio

Az MX-ONE az egységesitett kommunikécios (unified
communications) lehetéségek széles skéljat kindlja a
végfelhasznalok részére, testreszabhatd eszkdzokkel
megfelelve az egyedi igényeknek.

Az Aastra Mobile Client (AMC ) olyan mobil terminal
kliens, amely automatikus elérést valosit meg az Aastra
mobil mellék szolgaltatdshoz, ezzel a mobiltelefon a

Aastra MX-ONE szerver felhasznaléi kapacitasa

kommunikécios rendszer integrans részéve valik. A
Dynamic Mobile LCR opcioval lehetévé valk a
legalacsonyabb koéltség iranyd hivésfelépités, amely a
roaming dijak  kivaltdsdval minimalizalia  mobil
koltségeket.

Az MX-ONE Messaging alkalmazascsomag egykapus
hozzaférést biztosit az Uzenetek 0©sszes tipusahoz,
kezdve a legegyszerlibb hangpostatol, a levelez6
rendszerrel egyuttmik6dd megoldésig, ahol az dsszes
Uzenet (hang, fax, e-mail) egyetlen kezel6fellleten jelenik
meg. Teljesen kompatibilis a Microsoft Outlook, Lotus

Notes, Novell Groupwise rendszerekkel, szamos
integracids lehetéséggel.
Az Aastra Contact Management Suite (CMG)

felhasznalébarat alkalmazds gazdag eszkéztarral, mint
példaul az azonnali Uzenetkuldd szolgéltatas (instant
messaging), ko6zos hasznélata Uzleti telefonkdnyv,
részletes  hivasinformaciok, és  jelenléti profil
menedzsment. A CMG integrdlhatd a kovetkezd
alkalmazéasokkal: Microsoft  Office/Outlook, Lotus
Domino/Notes és Novell/GroupWise.

Az Aastra InTouch szoftveres SIP telefon segitségével
a végfelhasznalok barmely szamitdégéprél konnyen
hasznalhatjdk telefonjukat, a helytél fuggetlendl,
amennyiben kapcsolatban van a céges héal6zattal. A SIP
alapu telefonos szolgéltatasok komplett csoportjan feldl
biztositia a keresést a céges telefonkdnyvben, az
Outlook névjegyek integralasat, Kkattintdssal tdrténé
tarcsazast, hivasnaplozast, jelenlét kezelést, azonnali
Uzenetkuldést, telekonferenciat, stb.

Aastra Solidus eCare multimédias contact center
fels6kategorias ugyfélkiszolgald rendszerek
Uzemeltetdinek részére. A Solidus eCare multimédias
kapcsolatk6zpont (hang, e-mail, fax, SMS, IM) ,éI6” vagy
automatikus interakciéval, dnkiszolgalé scriptek virtualis
Ugyintézdi valaszokkal, grafikus adminisztratori és
menedzsment felulet ,drag&drop” szerkesztéssel segiti
Ugyfélkiszolgalok  fejlesztését és  Uzemeltetését.

Konfig. = SIP DECT | Digitdis Analég | Mobil
1 15.000 15.000
2 14.000 1.000 15.000
3 13.360 1.000 640 15.000
4 12.270 1.000 640 640 15.000
5 10.160 1.000 640 640 2.560 15.000
6 5.160 1.000 640 640 2.560 5.000 15.000
7 4.840 1.000 640 640 2.560 5.000 320 15.000
8 4.200 1.000 640 640 2.560 5.000 320 640 15.000
Rendszer kapacitas: Szerverenként Rendszerenként

Szerverek szama 124

Media Gateway Unit (MGU) 1.860

PRI (ISDN vagy QSIG) 64 E1 vagy 87 T1 7.936/10.799

Felhasznald 15.000 500.000
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A ,csak szoftver” opcié minimalis kdvetelményei

900 felhasznaldig

SUSE LINUX Enterprise Server 10
SP3

' 2.500 felhasznaléig

SUSE LINUX Enterprise Server 10
SP3

15.000 felhasznaloig

SUSE LINUX Enterprise Server 10
SP3

CPU 2,4 GHz (négymagos

CPU 3 GHz CPU 2 GHz (Core Duo processzor)
processzor)
RAM 2 GB RAM 2 GB RAM 6 GB
Mereviemez, 40 GB Merevlemez 72 GB Mereviemez 72 GB
2 LAN port 2 LAN port

MX-ONE miiszaki adatok

Tamogatott szabvanyok SIP v2*

H.323 v4, mellék és tronk oldal is

IPv4

T.38 fax

DHCP, HTTP, HTTPS, Telnet, TFTP, SNMP, FTP, SSH, TLS, SRTP
Web Services

CSTA Phase 1 és 3; XML, ANS.1, TSAPI, TAPI

G.711 a-law/p-law. G.729a, G.729ab voice activity detection

G723.1 és G722 (mellék oldal), G.168 (visszhangelnyomés)
csendelnyomas & komfort zaj generalas

Diffserv (RFC 2474), mellék és févonal

IEEE802.1 p/Q mellék oldal

CRTP fejléc tdmorités algoritmusokkal kompatibilis

CDR/SMDR rekordok kompatibilisek kiilsé csatlakozasu szamlazé szoftverekkel

Tamogatott kodekek

Quality of Service

Hivasrészletezés

* SIP V2 teljes tAmogatas mellék és tronk oldali alkalmazasok szamara. Tébb mint 40 SIP RFC-nek torténé megfelelés, amelyek a SIP terminalok
és SIP tronk szolgaltatok széles valasztékaval biztositanak egyuttmikodést.

MX-ONE rendszermenedzsment készlet

MX-ONE Manager Telephony System* - az MX-ONE™ kézponti menedzsmentje

MX-ONE Manager Provisioning az MX-ONE™, MX-ONE™ Messaging, CMG, AMC, stb. minden felhasznaloi
adatanak menedzselése

MX-ONE Availability

* A részleteket és a szolgéltatasokat lasd az MX-ONE™ Manager alkalmazas adatlapjan.

MX-ONE opcionalis alkalmazasok
MX-ONE™ Messaging
Contact Management Suite - CMG
Solidus eCare™ - SeC
Aastra Mobile Client (AMC / AMC+)
Aastra Collaboration Link
Széllodai alkalmazasok

Tamogatott terminalok

Aastra Dialog 4100 analég telefonok

Aastra Dialog 4200 digitélis telefonok

IP telefonok: Aastra Dialog 4400 IP telefonok és Aastra 7400 IP telefonok (beleértve a Dialog 5446 Premium is)
Aastra SIP telefonok: Aastra 67xxi csalad

Aastra vezetéknélkili DECT telefonok: DT690, DT390, DT412, DT422, DT432

Aastra WiFi telefon: WiFi 412

* Az MX-ONE™ Telephony System-mel hasznélhat6 szolgéltatdsokat lasd a terminélok adatlapjan.
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