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A DECT rendszer

Bevezetés

Az (izlet sikere egyre nagyobb mértékben fiigg a kommunikaciétdl. Ezt figyelembe véve, a zsindr nélkdli
kommunikacié nagyon fontos (izleti eszkdz. Az eldnyei valdosak, és koOzvetlenill tapasztalhatok,
érzékelhetok. A zsindr nélkili kommunikacid megszabaditja az embereket a munkahelyen belili helyhez
kotottségtol, oda mehetnek, ahova akarnak, vagy ahol sziikség van rajuk, de mégis allandd kapcsolatot
lehet veliik tartani. Mindegy, hogy egy iigyfél, paciens, vagy munkatdrs hiv-e, On elérhet§ lesz a
szamukra. Vagy gondolja végig, mennyire fontos ez akkor, ha egy gép leall, egy PC meghibasodik, vagy
éppen Onnek van sziiksége segitségre vészhelyzetben. A zsindr nélkiili rendszerrel az alkalmazottak
jobban kézben tudjak tartani az tgyeket, jobban ki tudjak szolgalni az lgyfeleket és csokkennek az
Uzemeltetési koltségek. Ez utdbbi forrasai:

kevesebb visszahivas

magasabb termelékenység

rovidebb allasidok

bérleti lehetOség (pl. latogatok szamara)
megtakaritas az épiilet (kabelhaldzat) koltségein
mobil (GSM) telefonkdltségek megtakaritasa

A rendszer hasznalhatdsagat jol bizonyitja az az adat, hogy 2002 végén tobb mint 14 millié DECT
felhasznald volt vilagszerte.

A DECT rendszerrol altalanosan

A DECT rendszer, kiprébalt, bevalt, szabvanyositott technoldgia. Az altalunk kinalt termékek egyszerien
integralhatok a meglévo tavkozlési eszkozokkel.

Alapvet6en beszédforgalomra tervezett, tavmenedzselhetl, telephelyen belili mobilitast biztositd
rendszer, de bizonyos valtozatai rendelkeznek

= WEB lizenet csomaggal (message package —el)

= Kontaktus Uzenet csomaggal (Contact message package-el) ill.

= Soros protokoll csomaggal (Serial protocol package-el).

Ezen modulok (csomagok) jol kielégitik a mai elvarasokat a menedzselhetség és egyéb ipari
kovetelmények tekintetében (pl.: esetenkénti riasztas akar a hordozhatd késziilékek egy csoportjara
kiklldott SMS (izenettel).

A rendszer igen magas (100.000/km2) felhasznaloi slir(iséget tesz lehetévé. Kivalo a beszédmindsége és
rendkiviil magas foku a lehallgatas elleni védettsége.

Telepitését mindig megeldzi még a megrendelés el6tt a lefedend6 teriileten végzett térersség mérés,
amely (és egyéb kovetelmények, pl.: beszédslrliség) alapjan meghatarozhatd a besugarzast végzé kis
add/vevok (bazisallomasok) sziikséges darabszama.
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A DECT zsinor nélkiili rendszer a kovetkezo6 elemekbdl épiil fel:
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= Hordozhatd késziilékek (irodai alkalmazashoz és (tésalld, porra, csepegb vizre sem érzékeny;

akar robbanasveszélyes kornyezetben is hasznalhatd robusztus kivitelben is)

» Radids bazisallomasok (kil- és beltéri telepitéshez)

Ezen bazisdllomasok legtobbje vezetékes kapcsolatban all a DECT rendszer radids részével, de
létezik nem vezetékes kapcsolatd bazisallomas is (gondoljunk csak a miiemlék épliletekre, ahol
szinte lehetetlen szépen,elrejteni” a kabelezést, vagy egyszerlien nem is szabad kabelt fektetni).

= Vezérld és kapcsold egységek (6nalld szekrényben, vagy a kapcsold kézpontba integralva)

értelemben is tdmogatja.

Kapacitas adatok:

Aastra (korabbi Ericsson) alkdzpontok — integral DECT-el:

A teljesen modularis felépitésli osztott intelligenciajui MD110/MX-ONE csaknem 20 000 zsindr nélkli

melléket képes kezelni.

Tobb telephelyes MD110/MX-ONE felhasznaldk szamara: egy rendszerként mintegy 20 000 zsindr nélkdili

mellék.

MD110/MX-ONE LIM-enként akar 640 DECT mellék/120 bazisallomas lehetséges
BusinessPhone-ban ugyanez az érték: 210 DECT mellék és 60 bazisallomas.
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A DECT rendszer fobb elonyei:

= Alkalmazasa kikliszoboli a koltozésekkel/valtoztatasokkal jaré problémakat.

= Nincs sziikség kabelezésre a DECT telefonok szamara. (kivéve a bazisallomasokhoz mend
kabeleket), az esetleges koltzésnél nem kell otthagyni a draga kabelezési rendszert.

= A digitalis DECT szabvany kivalé hangmindséget és magas szint( biztonsagot (specidlis kodolas a
radids interfészen) garantal.

= Az alkdzpont mar meglévé vagy éppen telepitendd dijelszamolé rendszere - megfeleld
programozas utan - ,intézi” a DECT készilékeken bonyolédd forgalom adatgy(lijtését és
feldolgozasat is.

= Nem sziikséges hozza frekvencia engedély sem. A GSM rendszereknél sokkal kisebb
adodteljesitménnyel miikodik, ezért az egészségligyi intézményekben is kockadzat nélkiil
hasznalhatd. A mobil késziilék és a bazisallomas kozti forgalom — kddolasi és egyéb technikajabdl
adddoan - nem lehallgathatd.

= A régebbi telepités(i, jelenleg a/b protokollt hasznalé DCT1800 DECT rendszer korszer(isithetd: a
megfeleld szoftver szintl Aastra (korabbi Ericsson) alkdzpontokba GAPCAP protokollira. A
korszer(sités lehetOséget nyuijt az idokézben megjelent DT292, DT4x2 sorozatu ill. DT 430 és DT
590-es tipust DECT késziilékek hasznalatara.

= Nagy el6nye a rendszernek a gyors telepithetoség, telepitési ideje (a rendszer méretének
fliggvényében 1-4 nap).

= Tamogatja a személyes hivédszamot, de a korszer(i szamitdgép/telefonos alkalmazasok is
kiterjeszthet6k a DECT mellékekre

= Az Uzleti zsindr nélkili telefonok tdmogatnak minden szolgaltatast, amit a felhasznald elvar a
vezetékes asztali telefontdl. (CLIP, COLP, RLIP; hivoszam, kapcsolt szam és atiranyitott szam
megjelenités)

= A zsinor nélkli telefon csokkenti az elveszett hivasok szamat és a zsindr nélkiili késziilékek is
hasznalni tudjak a hangpostat.

= BusinessPhone esetén az integralt hangposta egység (VMU) hasznaldi lzenetet kapnak zsindr
nélkiili telefonjukon arrdl, hogy hangposta lzenetiik érkezett. A diktafon funkcid segitségével
rovid hangiizenetet is tudnak kildeni akkor is, ha éppen nem az asztaluknal dolgoznak.

= Azok a BusinessPhone felhasznaldk, akiknek van asztali és DECT készilékiik is ,tandem-ben” is
hasznalhatjdk a két telefont; ugyanazzal a mellékszammal. A rendszer megjegyzi, hogy a
legutols6 hivast melyik készlléken fogadtak, és a kovetkezdt képes ide kapcsolni. Barmelyik
telefonkésziilékiiket hasznalhatjak kimend hivasra is.

» Riasztasi lizenetek jelzése:

= Mar az MD110 BC 11-ben is egy rendszerben lehet a DECT-et és a személyhivd rendszer. Egy
menedzsmentalkalmazas elegend6 a két dsszevont rendszerre. A felhaszndld igényére szabott
SMS alkalmazas alakithato ki egy sor interfészre (internet, kiilsd interfészek, mint példaul e-mail,
vészjelz6 bemenetek vagy kontaktusok)

* Free Seating (k6z0s ,asztal haszndlat”, ,szabad kolt6zés"):

= Munkahelyi teriletet lehet ilyen modon megtakaritani, hiszen az éppen irodaban tartézkodd —
egyébként mobil - munkatars barmelyik asztalhoz Ul is le, ,sajatjaként” hasznalhatja barmelyik
telefont.

= A zsindr nélkiili mellékek is kdnnyen menedzselhetok

Szakembereink 1994 6ta forgalmaznak, telepitenek, menedzselnek és tartanak karban ilyen
berendezéseket, igy nagy hozzaértéssel rendelkeznek.

Cégiink szamos DECT referenciaval rendelkezik a gazdasagi és szellemi élet legkuilonfélébb teriletein.
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